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Zalacznik Nr 1
do Uchwaty Senatu ASP im. E. Gepperta we Wroctawiu Nr 18/2018

z dnia 27 kwietnia 2018 r.
STRATEGIA PROMOCJI
AKADEMII SZTUK PIEKNYCH IM. EUGENIUSZA GEPPERTA
WE WROCLAWIU
Na lata 2018-2022

Ponizszy dokument ma na celu zebranie wszystkich srodkow, za pomoca ktérych Akademia Sztuk
Pieknych im. Eugeniusza Gepperta we Wroctawiu przekazuje otoczeniu informacje o swojej
dziatalnosci artystycznej i dydaktycznej, w sposob spéjny z misja uczelni. Dokument ten wytycza
takze modele komunikacji wewnetrznej ASP.

1) AUDYT KOMUNIKACYJNY

Pierwszym krokiem w procesie formutowania Strategii Promocji Akademii Sztuk Pigknych im. E.
Gepperta we Wroclawiu bylo zbadanie sytuacji wyjsciowe;.

Zapoznano si¢ z biezaca sytuacja i sposobami komunikowania si¢ ASP ze srodowiskiem zewnetrznym
(identyfikacja wizualna, strona internetowa, media spotecznosciowe, druki reklamowe, publikacje,
kontakty z mediami), a takze wewnatrz organizacji. Przejrzano takze powstale wczesniej raporty i
whnioski'.

Przeprowadzono takze konsultacje wizerunkowe z przedstawicielami poszczegdlnych wydziatow
ASP. W trakcie konsultacji dyskutowano na temat misji uczelni a takze wyzwan i mozliwosci
zwiazanych z promocja i procesami komunikacyjnymi uczelni. Przeprowadzono takze warsztaty przy
zastosowaniu analizy SWOT (wyniki analizy SWOT — Zatgcznik 1)

Wyniki obserwacji, potwierdzone zreszta we wezesniejszych opracowaniach, wskazywaty na potrzebe
stworzenia spojnej strategii promocji. Potencjat wynikajacy z kompetencji dydaktykow, nowoczesnej
infrastruktury jak i wielosci dzialan artystycznych nie byt czytelny przez brak spojnosci i
rozdrobnienie dziatan promocyjnych i informacyjnych uczelni.

2) ODBIORCY - GRUPY DOCELOWE:

Formulujac strategie promocji i informacji uczelni zwrocono uwage na zasadnicze cele wyznaczone w
Misji uczelni, a w szczegdlnosci:

e Zapewnienie publicznej obecnosci sztuk wizualnych w sferze kultury i estetyzowanie
przestrzeni publicznej;

e Przyjecie roli regionalnego i ponadregionalnego centrum aktywnosci artystycznej, badawczej i
dydaktycznej w zakresie sztuk pigknych i projektowych;

Opierajac si¢ na powyzszych, wyznaczono nastgpujace grupy docelowe -
GRUPY BEZPOSREDNIE (strategiczne):

e Kandydaci na studia: (studia dzienne) — licealisci, maturzysci; (studia niestacjonarne,
podyplomowe) — czgsto osoby starsze, ‘career change’;
Obecni studenci a takze absolwenci ASP;

e Pracownicy ASP;

! A. Danielak-Kujda, Strategia poprawnego komunikowania sig Akademii Sztuk Pieknych we Wroctawiu im.
Eugeniusza Gepperta ze strategicznym otoczeniem, 2013

M. Mazur, P. Wesotowski, Koncepcja budowy dziatu promocji Akademii Sztuk Pieknych im. Eugeniusza
Gepperta

Gtéwne zatozenia do strategii budowania marki dla Akademii Sztuk Pigknych we Wroctawiu na dzien
01.07.2013 — raport przygotowany przez Agencje Public Relations Preludium
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e Lokalne srodowisko artystyczne;
¢ Lokalna spotecznosé;
e Artysci;
GRUPY POSREDNIE (taktyczne):
e Media
e Osoby lub organizacje majace wptyw na wybor uczelni — rodzice przysztych studentow,
media;
e Inne uczelnie wyzsze (artystyczne) — np. zrzeszone w KRUVIO;
e Instytucje kulturalne (Wroctaw, Polska, Europa, Swiat);
o Inicjatywy — np. Akademia Dzieci;
e ArtysSci (autorytety).

3) ZIDENTYFIKOWNIE CELOW DZIALAN PROMOCJYJNYCH I
INFORMACYJNYCH ASP

Za gléwne cele dziatafi promocyjnych ASP na lata 2018-2022 wyznacza sig:

e Ksztaltowanie spdjnego i jednolitego wizerunku Akademii Sztuk Pigknych im. Eugeniusza
Gepperta we Wroctawiu rozumianego jako jednos¢ promocji nauki
i sztuki.

e Usprawnienie szeroko pojetych dziatan marketingowych w perspektywie komunikacji
zewnetrznej i wewngtrznej.

e Zapewnienie ptynnej wspdlpracy z mediami, sektorem biznesu, jednostkami samorzadu
terytorialnego, organizacjami pozarzagdowymi, studentami, absolwentami oraz kandydatami na
studia.

e Budowa sieci kontaktéw integralnie wplywajacych na wizerunek uczelni.

(Szczegdtowa analiza celow promocji ASP znajduje si¢ w zalaczniku 2)
4) PROJEKT PRZEKAZU

Dzialania promocyjne i informacyjne beda skupia¢ si¢ na ugruntowaniu wizerunku ASP jako
kompetentnej/prestizowej/wszechstronnej/odwaznej/wyjatkowej artystycznej uczelni wyzszej.

Kluczowy przekaz:
W naszych pracowniach zajmujemy si¢ badaniami kultury wizualnej.

Jestesmy specjalistami w swoich dziedzinach — mamy szerokie kompetencje i posiadamy wiedzg i
do$wiadczenie umozliwiajace prace dydaktyczna, badawczg oraz komercyjna na najwyzszym
poziomie.

Jeste$my wyjatkowa spolecznoscia, a w naszych dzialaniach wspolnie staramy si¢ budzi¢
wyjatkowos¢é u ludzi, ktérych nauczamy i z ktorymi wspéitworzymy.

Jeste$my odwazni. Zadajemy pytania i uczymy poszukiwa¢ odpowiedzi — nie trzymamy si¢ utartych
schematéw, caly czas usprawniamy procesy, ktérych jeste$Smy czgscia.

Dazymy do bycia centrum porozumienia migdzy kultura, nauka i sztuka.
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Analizujac powyiszy przekaz oraz specyfike poszczeg6inych grup docelowych moina
sformulowaé zestaw podstawowych tresci/przekazéw, tozsamych dla wszystkich grup
docelowych:

jestesmy wyjatkowi — studiowanie na ASP to przygoda (wsrdd kreatywnych, intersujacych
ludzi — studentéw i wykladowcow); studia na ASP obudza w tobie kreatywnos¢, zainspiruja
cie, rozbudza twoja ciekawosc;

jeste$my profesjonalni / kompetentni — jeste$my specjalistami w swoich dziedzinach, bgdziesz
sie uczyt od najlepszych a studia na ASP sprawia, ze Swietnie odnajdziesz si¢ na rynku pracy;
jestesmy odwazni / bezkompromisowi — drazymy, zadajemy pytania, badamy, eksplorujemy;

Powyzsze przekazy powinny by¢ powielane we wszystkich komunikatach i dziataniach promocyjno-
informacyjnych Akademii Sztuk Pigknych im. Eugeniusza Gepperta we Wroclawiu.

5) TAKTYKA /NARZEDZIA

Dzialania informacyjno-promocyjne skierowane do wewnatrz

Biuro Promocji i Informacji:

Organizacja kalendarza dzialan Biura Promocji i Informacji we wspétpracy z dziennikarzami
wydziatowymi.

Opracowanie szczegélowego budzetu na poszczegdlne lata/etapy dziatafi informacyjno-
promocyjno-rekrutacyjnych.

Opracowanie procedury przeptywu informacji wewnatrz uczelni oraz procedury zamawiania
materialéw promocyjnych w celu usprawnienia kanatéw komunikacji z Biurem Promocji i
Informacji.

Opracowanie bazy danych: kontaktéw medialnych, prasowych, partneréw medialnych,
gospodarczych, artystéw, mecenaséw kultury, srodowiska biznesu i $wiata polityki w celu
budowania statych relacji, lobby na rzecz uczelni oraz sieci kontaktow.

Opracowanie i wdrozenie systemu wolontariatu studenckiego.

Rozwdj wspotpracy ze srodowiskiem studenckim (Samorzad Studencki, Kota Naukowe,
AZS), w celu stalego dostepu do informacji o realizowanych i planowanych dziataniach czy
sukcesach a takze w celu wspolpracy przy projektach rekrutacyjnych.

Dzialania informacyjno-promocyjne skierowane na zewnatrz

Biuro Promocji i Informacji:

Opracowanie spojnej Identyfikacji Wizualnej i harmonogramu jej wdrazania.

Kontynuowanie promocji uczelni poprzez wykorzystanie Internetu i jego narzedzi:

o Aktualizacja informacji na nowej stronie internetowej uczelni; monitorowanie tresci i
sposobu ich publikacji oraz ,,rewitalizacja™ strony co dwa lata —z uwagi na
dostosowanie do nowych technologii, mobilna wersja strony, etc.

o Dalsze wykorzystanie mediéw spotecznosciowych dla budowania pozytywnego
wizerunku uczelni wéréd studentéw i podmiotéw zewngtrznych.

o Banery reklamowe na portalach tematycznych.

o Stata promocja na portalach edukacyjnych.

o Realizacja kampanii linkéw sponsorowanych (Google Adwords, SEO) i
mailingowych w celu utrzymania rozpoznawalnosci marki ASP.

Kontynuowanie wypracowanych pozytywnych relacji z mediami lokalnymi i krajowymi, a
takze branzowymi:
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Tworzenie i rozsylanie informacji prasowych a takze przesytanie informacji do
kalendariow wydarzen kulturalnych.

Artykuly sponsorowane, recenzje, fotorelacje.

Patronaty medialne.

Archiwizowanie materiatéw audiowizualnych dotyczacych dziatalnosci artystycznej
ASP (fotografie, filmy).

Stata wspolpraca z pismami i portalami branzowymi (edukacja, kultura, sztuka).
Bliska wspolpraca z czasopismami wydawanymi przez ASP (Format, Dyskurs).
Monitoring prasy.

e Kontynuowanie tradycyjnych dzialan promocyjnych takich jak:

(o]

o}

Opracowywanie informatoréw o uczelni dla réznego typu odbiorcow (biznes,
kandydaci na studia, studenci pierwszego roku) w jezyku polskim i angielskim.
Promocja poprzez organizowanie i dokumentacj¢ imprez wptywajacych na wzrost
profilu/rozpoznawalnosci ASP takich jak Festiwal Wysokich Temperatur, Najlepsze
Dyplomy Sztuki Mediéw, itp.

Wspblpraca i patronaty honorowe nad prestizowymi wydarzeniami kulturalnymi o
zasiegu lokalnym i ogélnopolskim.

Promocja uczelni poprzez gadzety promocyjne — przygotowanie zestawu produktéw z
uwzglednieniem tzw. Pakietow VIP.

Udzial w targach i imprezach branzowych zwiazanych z profilem uczelni (takze
miedzynarodowych).

Udzial w konferencjach naukowych i szkoleniach (takze miedzynarodowych).
Promocja i ugruntowanie wizerunku ASP poprzez uczestnictwo w dziataniach i
imprezach orgaznizowanych przez Miasto Wroclaw i podmioty z nim zwigzane oraz
spotecznos¢ akademickg Wroctawia (WCA, ARAW).

Rozsylanie informacji o kierunkach i formach ksztalcenia oraz zasadach rekrutacji do
ogdlnopolskich informatorow.

¢ Kontynuowanie wspélpracy z lokalnym $rodowiskiem artystycznym oraz z uczelniami
wyzszymi, w celu przekazania informacji o realizowanych projektach, wykorzystujac
istniejace sieci kontaktow i poprzez inicjowanie nowych.

e Rozwdj wspdlpracy z organizacjami promujacymi studia w jezyku angielskim.

Dzialania zewnetrzne w obszarze rekrutacji:

Biuro Promocji i Informacji

e Internet jako podstawowe narzgdzie promocji rekrutacji:

o}
o}

(0]
o

Stata promocja na portalach edukacyjnych

Budowanie pozytywnego wizerunku uczelni w Internecie z wigkszym
wykorzystaniem portali spolecznosciowych i informacyjnych,

Prowadzenie bloga o Zyciu studenckim we wspotpracy z samorzadem studenckim,
Prowadzenia akcji informacyjno-promocyjnych z wykorzystaniem strony internetowej
uczelni oraz internetowej strony rekrutacyjne;.

e Opracowywanie materialéw informacyjnych i reklamowych zwigzanych z rekrutacjg na

studia.

o Rozsylanie informacji o kierunkach do ogélnopolskich informatorow.
Udziat w targach edukacyjnych (takze migdzynarodowych)
e Organizacja wydarzen promujacych oferte edukacyjna uczelni (Dni Otwarte)
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Wykorzystanie wyr6znien takich jak Najlepsze Dyplomy dla promocji uczelni wsrod
kandydatéw na studia.

Nawiazywanie i podtrzymywanie wspolpracy z kadra pedagogiczna i doradcami zawodowymi
w liceach plastycznych makroregionu Polski Potudniowo-Zachodniej.

Wizyty promocyjne w szkolach makroregionu Polski Potudniowo-Zachodniej.

Kierowanie oferty studiéw do coraz mlodszych uczniéw liceéw przy wykorzystaniu
wolontariatu studenckiego.

Wprowadzanie na uczelnianej stronie rekrutacji jej wersji angloj¢zycznej (przy wspétpracy z
innymi jednostkami).

Organizacja profesjonalnej kampanii rekrutacyjnej o zasiggu ogolnopolskim z naciskiem na
wykorzystanie Internetu i mediéw spotecznosciowych (stworzenie krotkiego filmu
reklamowego, wykorzystanie platformy issu.com) a takze lokalnej z wykorzystaniem
przestrzeni miejskiej i lokalnych mediow

Monitoring rynku ustug edukacyjnych

Wykorzystanie nowoczesnej bazy dydaktycznej uczelni i bazy socjalnej w procesie
pozyskiwania kandydatow na studia.

Prowadzenie corocznej oceny realizacji strategii rekrutacji.

Wykorzystanie innych kanatéw promocji rekrutacji, np. w ramach wspdipracy z WCA.
Kontynuacja i poglebienie wspotpracy biur promocji uczelni wroctawskich i miasta
Wroctawia na rzecz promocji oferty edukacyjnej.

Wadrozenia rekomendowane przez Biuro Promocji i Informacji wynikajace powyzszych zalozen
(przy udziale odpowiednich dzialéw i jednostek administracyjnych ASP):

Budowa wraz z migracja danych, wdrozenie nowej dwuj¢zycznej strony internetowe;j
wspomagajacej proces internacjonalizacji, dostosowanej do potrzeb wszystkich odbiorcow,
dostepnej réwniez w jezyku angielskim, a pod wzgl¢dem technicznym dostosowanej do
narzedzi mobilnych wraz ze specjalng wersja z utatwieniami dla osob niepetnosprawnych
poprzez wprowadzenie modutu dla 0séb stabowidzacych.

Intranet, jako narzedzie informacji i komunikacji dla pracownikéw naukowych, administracji i
pracownikéw technicznych,

Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie promocyjno-informacyjne; aplikacji mobilnej
wspblpracujacej ze strong internetowa,

Zakup licencji i wdrozenie sytemu archiwizacji prac artystycznych, w tym dla potrzeb
prowadzenia dydaktyki poprzez tworzenie OZE.

Zakup i wdroZenie zintegrowanego oprogramowania do informatycznego zarzadzania
uczelnia ( w tym system elektronicznego obiegu dokumentéw w celu przyspieszenia procesow

decyzyjnych)

BIURO PROMOCJI I INFORMACJI

Whioskujac z powyzszych zatozen i planéw dziatan, priorytetem strategicznym na lata 201 8-2022
powinien byé takze rozwdj i kontynuacja tworzenia profesjonalnego zespotu Biura Promoc;ji i
Informacji odpowiedzialnego za komunikacje¢ wewnetrzng i zewnetrzna ASP, wspOlpracujacego z
jednostkami dydaktyczno-naukowymi (promocja wydarze, jak i promocja samej dziatalnosci
dydaktycznej uczelni). W pracg zespotu powinien zosta¢ wigczony fotograf a takze zatrudnieni
specjalisci i studenci mogacy w ten sposéb odbywaé staze zawodowe.

o}

BPil obiera za sw6j cel popularyzowanie ASP w kraju i zagranicg przygotowujac materiaty
informacyjne (publikacje, multimedia), promocyjne (gadzety reklamowe) itp. oraz
uczestniczac w imprezach promujacych ASP (targi edukacyjne, wystawy, konferencje).
BPil bedzie dba¢ o kreowanie i podtrzymywanie pozytywnego wizerunku ASP. Scisle
wspblpracujac z mediami odpowiedzialne jest za komunikacje wewnetrzng i zewnetrzng
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uczelni. Nadzoruje przemyslane, planowane i spéjne dla wszystkich jednostek
organizacyjnych dziatania promocyjne.

BPil bedzie dba¢ o pozytywne relacje zaréwno z pozostatymi uczelniami wyzszymi jaki i
instytucjami kultury i sztuki a takze stowarzyszeniami i organizacjami zZrzeszajacymi
profesjonalistéw zajmujacych si¢ PR.

Cele i obowigzki BPil:

Wspdlpraca z mediami poprzez dostarczanie materiatow i informacji, zapraszanie na wazne
wydarzenia uczelniane, konferencje, wystawy

Organizacja i nadzor nad akcjami promocyjno-informacyjnymi uczelni w szkofach srednich i
podczas targéw edukacyjnych oraz w mass mediach

Opracowanie materialéw promocyjnych i publikowanie ich w oparciu o dane uzyskiwane z
poszczegblnych jednostek organizacyjnych

Konsultacja i merytoryczne przygotowanie zawartosci stron Www

Koordynacja dziatai promocyjnych zwigzanych z rekrutacja

Koordynacja prac zwiazanych z promoc;jg studentéw i dydaktykow ASP

Opracowanie materialdéw promocyjnych i informacyjnych uczelni

Koordynowanie prac i czuwanie nad sprawng realizacja komunikacji wewnetrznej Uczelni
(tablice informacyjne, email, wizytowki)

Przygotowanie i koordynacja prac zwigzanych z obstuga reklamowa Uczelni (wspolpraca z
agencjami reklamowymi, wydawcami)

Monitoring prasy i opracowywanie sprawozdan

Monitoring rynku ustug edukacyjnych

Przygotowywanie dla wladz uczelni kwartalnych raportéw z dziatalnosci promocyjnej

6) ZWERYFIKOWANIE WYNIKOW DZIALAN PROMOCYJNYCH

Powyzszy katalog dziatan powinien by¢ stale monitorowany a jego coroczna kontrola pozwoli na
$ledzenie trendéw i szybka odpowiedz uczelni na ewentualne zmiany na rynku
edukacyjnym/kultury/sztuki.

Miernikami kontroli jakosci dziatan promocyjnych powinny sta¢ si¢ m.in.:

- wskaznik jakoéci matur kandydatow

- wyniki badan ankietowych kandydatéw na studia i absolwentow uczelni

- wyniki konsultacji z potencjalnymi wspétpracownikami, zleceniodawcami i pracodawcami

Zaprezentowany katalog dzialah ukierunkowanych na realizacje strategii informacji, promocji i
rekrutacji, mozliwy bedzie jedynie przy pelnym zaangazowaniu, akceptacji i wsparciu calej
spolecznosci akademickiej ASP. Podmiotem odpowiedzialnym za wdrozenie powyiszej strategii
jest Biuro Promocji i Informacji.
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ZALACZNIK 1

z dnia 27 kwietnia 2018 r.

do STRATEGII PROMOCJI I INFORMACJI AKADEMII SZTUK PIEKNYCH IM.
EUGENIUSZA GEPPERTA WE WROCLAWIU na lata 2018-2022

ANALIZA SWOT

Ponizej prezentowane sa wyniki analizy SWOT przeprowadzonej w trakcie warsztatow i spotkan z
przedstawicielami wydziatéw ASP, zorganizowanych przez Biuro Informacji i Promocji latem 2017

roku.
INFORMACJA INFORMACJA
MOCNE STRONY SEABE STRONY

Strona internetowa ASP bogata w informacje,
dokumentujaca wszystkie wydarzenia
akademickie.

Chaos informacyjny i wizualny, na stronie
internetowej ASP.

Sie¢ kontaktow medialnych.

Brak catosciowego, spdjnego systemu
Identyfikacji Wizualne;j.

Dziennikarze wydziatowi.

Brak intranetu i systemu elektronicznego obiegu
dokumentow.

Stabo dzialajgca (rzadziej uaktualniana) strona
anglojezyczna uczelni.

Niekompletna sie¢ kontaktow, ktore sa
nosnikiem informacji o ASP (partnerzy,
absolwenci, dotychczasowi sponsorzy itp.)

Niski stopien akceptacji zmian organizacji i
zarzadzania uczelnia oraz wydziatami.

Brak sformalizowanych procedur przeptywu
informacji.

SZANSE

ZAGROZENIA

Opracowanie procedur wymiany informacji z
podmiotami wewnetrznymi i zewngtrznymi.

Funkcjonowanie jedynie nieformalnych kanatow
informacyjnych migdzy Biurem Promocji i
Informacji a pozostalymi jednostkami.

Wspdlpraca z wladzami miasta oraz regionu na
rzecz promocji uczelni.

Brak intranetu.

Rozwdj strony anglojezycznej www.

Brak nowoczesnej, spojnej strony internetowe;j.

Brak spojnej identyfikacji wizualne;.

PROMOCJA

PROMOCJA

MOCNE STRONY

SEABE STRONY

Bardzo bogaty program wystaw i wydarzen
kulturalno-naukowych organizowanych przez
ASP.

Brak procedur wewngtrznych zapewniajacych
rozszerzenie dziatan promocyjnych.

Cykliczne dzialania promocyjne o ugruntowanej
pozycji medialnej oraz zakorzenione w

Zbyt mato dziatan promujacych
umiedzynarodowienie uczelni.
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spolecznosci akademickiej ASP i lokalnej
spofecznosci.

Pisma FORMAT i Dyskurs.

Niski stopien wykorzystania innowacyjnych
form promocji.

Brak produktéw promocyjnych i procedur ich
dystrybucji.

SZANSE

ZAGROZENIA

Kreowanie nowych, innowacyjnych dziatan
promocyjnych wspartych kampania medialna
(takze internetowa).

Rozczlonowanie dziatan promocyjnych na
poszczegblne jednostki uczelniane.

Mozliwoséci wspdlpracy srodowiska
akademickiego na rzecz promoc;ji i rekrutacji.

Matle zaangazowanie srodowiska dydaktycznego
w dzialania promocyjne uczelni.

Wykorzystanie mozliwosci finansowania
dziatan promocyjnych z programow
europejskich.

Wykorzystanie wolontariatu/stazu studenckiego
do dziatan informacyjno—promocyjno—
rekrutacyjnych.

Stworzenie i wdrozenie systemu motywacyjnego
dla studentéw zaangazowanych w wolontariat.

Zaangazowanie studentow w zycie i dziatalnos¢
uczelni (Samorzad Studencki, Galeria MDS)

REKRUTACJA

REKRUTACJA

MOCNE STRONY

SEABE STRONY

Pozytywna ocena absolwentéw uczelni na rynku
pracy.

Zbyt mata czestotliwos¢ kontaktow
bezposrednich z uczniami liceow.

Funkcjonowanie systemu elektronicznego
naboru kandydatéw na studia.

Brak elektronicznego systemu naboru dla
kandydatow z zagranicy.

Specjalista do spraw internacjonalizacji oraz
specjalista do obstlugi programu ERASMUS.

Stabo rozbudowana strona rekrutacyjna w
jezyku angielskim.

Obecnosé profilu uczelni na portalach
edukacyjnych.

Brak systemowego podejécia do procesu
rekrutacji w szkotach podstawowych i liceach.

SZANSE

ZAGROZENIA

Doskonalenie technik rekrutacji.

Spadajaca liczba kandydatéw na studia — niz
demograficzny.

Rozwoj oferty edukacyjnej.

Stworzenie modelu promocji i opieki nad
najlepszymi studentami np. organizacja
konkurséw na projekty materiatow
promocyjnych, gadzetéw itp.

Opracowanie anglojezycznej strony WWW
poswieconej rekrutacji.
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ZALACZNIK 2

Analiza celéw dziatan promocyjnych i informacyjnych ASP na lata 2018-2022

Cel biznesowy (o charakterze ekonomicznym):
e utrzymanie ilosci kandydatow na studia na statym poziomie — pomimo nizu demograficznego;

Cel strategiczny:
o zwiekszenie $wiadomosci, umocnienie pozytywnego wizerunku ASP jako uczelni
(stworzenie pozytywnych skojarzen);

Cel komunikacyjny:
e zwiekszenie obecnosci w mediach tradycyjnych (prasa, radio, TV)
e zwiekszenie obecnosci w intrenecie (media spolecznosciowe — zwigkszenie liczby fanow a
takze zasiggow)



